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320
S.G-0J-01249

Bogota, D.C.,1 octubre

Doctor:

HONORIO MIGUEL ENRIQUEZ PINEDO
Presidente Senado de la Republica
Congreso de la Republica
@senado.gov.co

Asunto: RNEC-E-2026-206222 — Proposicion No. 03 — Debate Control Politico
Respetado doctor,

En virtud del requerimiento del asunto, el cual fue trasladado por el Ministerio de
Defensa por competencia y de acuerdo con la informacion suministrada por las
Direcciones de Gestion Electoral, Censo Electoral y la Gerencia de Informatica me
permito dar respuesta en los siguientes términos:

Pregunta:

“1. Explique de manera detallada las diferencias técnicas y operativas entre el
modelo de generacion, digitalizacién, nomenclatura, almacenamiento y publicacién
de los formularios E-14 utilizado en 2022 y el aplicado en 2026”.

“2. ¢Qué autoridad, dependencia o funcionario decidié modificar dicho modelo y
mediante qué acto administrativo, protocolo, manual, circular, directriz o decisién
operativa?”

Respuesta:

Se informa que, no existieron diferencias a nivel técnico en el componente de
digitalizacion y publicacién de las actas de escrutinio E-14 entre el proceso electoral
en el aflo 2022 y el proceso electoral realizado el afio 2026, sin embargo, para el
afo 2026 se contemplé un Canal adicional de descarga masiva para auditores
mediante el servicio SFTP para la obtencién de imagenes E14, garantizando asi
claridad, trazabilidad, seguridad y transparencia en el acceso a la informacién
electoral por parte de los auditores autorizados.
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Ahora bien, el modelo operativo y las especificaciones técnicas de proceso de
digitalizacién y publicaciéon de las actas de escrutinio de jurados de votacion E-14,
se encuentra descrito en los componentes técnicos para el proceso digitalizacion,
transmision y publicacién en la web de las imagenes de dichas actas afos 2022 y
2026, asi mismo, los documentos relacionados con la contratacion, especificaciones
técnicas reposan en el expediente contractual, incluido el Anexo No. 1, Componente
Técnico V, sus anexos y, adendas, pliego definitivo, estudios previos, evaluaciones,
contrato, modificaciones, actas e informes de ejecucién. La documentacién
contractual publica puede consultarse en SECOP II.

Ahora, frente a la modificacién del formulario E14:

El disefio del formulario E-14 para las elecciones de 2026 se enmarcé en la
competencia legal de la Registraduria Nacional del Estado Civil para elaborar y
definir los modelos de formularios electorales, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 203 del Decreto Ley 2241 de 1986, que establece:

“l a Registraduria Nacional del Estado Civil elaborara, simplificandolos y
abreviandolos, los modelos de formularios electorales, especialmente los
de las actas de escrutinios, en tal forma que se garantice su autenticidad
y con el propésito de impedir alteraciones”.

En particular, sobre el cambio relativo a ampliar el espacio de constancias de los
jurados de votacién en el formulario E-14, debe advertirse que, la Seccién Quinta
del Consejo de Estado en la sentencia del 21 de marzo de 2024 (Rad. 11001-03-
28-000-2022-00290-00), constaté que, durante las elecciones al Congreso de la
Republica de 2022, en multiples casos las modificaciones derivadas de recuentos
de votos por parte de los jurados de votacién no quedaron registradas de manera
suficiente en el espacio destinado para observaciones del formulario E-14, sino
mediante notas marginales, repisados, tachones y otras anotaciones que
dificultaban la comprension del documento y obligaban al operador judicial a
reconstruir e interpretar la informacién consignada. Por tal motivo, fue necesario
ampliar el espacio en el formulario E-14.

En virtud de dicha modificacién, se tomoé la determinacidén de garantizar un espacio
amplio que permita a los jurados de votacion consignar las constancias vy
observaciones pertinentes de forma clara en el formulario E-14, de conformidad con
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el exhorto del Consejo de Estado. En todo caso, por un lado, cada una de las hojas
del formulario E-14 cuentan con un consecutivo Unico que permite su plena
identificacion y vinculacién con los demas cuerpos de la misma acta, como se puede
comprobar la paginacion en la parte superior derecha y el consecutivo en la parte
inferior derecha de todas las actas de la circunscripcion, lo que permite mantener la
integridad y trazabilidad del documento en donde se consignaron y certificaron los
resultados por parte de los jurados de votacion a través de la firma. Y por el otro
lado, vale la pena recordar que para las elecciones de Congreso de la Republica
2026 también se adoptd esta, entre otras medidas, que facilitaron el diligenciamiento
del formulario y las constancias en caso de errores en estas y su lectura por parte
de los funcionarios electorales (transmision de resultados) y comisiones
escrutadoras, aun cuando haya contenido hasta 30 paginas, por ejemplo, el
formulario E-14 de Senado de la Republica 2026.

Pregunta:

‘3. ¢Cuales fueron las razones facticas, técnicas, juridicas y de seguridad que
Justificaron el cambio?”

Respuesta:

La modificacion obedecidé principalmente a razones técnicas relacionadas con la
necesidad de facilitar la lectura, identificacion y conservacion de la diligenciado en
el acapite de observaciones del formulario E-14.

Desde el punto de vista juridico, se tuvo en consideracion lo sefialado por la Seccion
Quinta del Consejo de Estado en la sentencia del 21 de marzo de 2024, Rad. 11001-
03-28-000-2022-00290-00, en la cual se evidencian dificultades derivadas de la
forma en que, durante las elecciones de Congreso de 2022, se consignaron
determinadas modificaciones o recuentos efectuados por los jurados de votacion.
En particular, se observaron anotaciones marginales, repisados, tachones y otras
formas de registro que dificultaban la comprensién de la informacién y exigian su
reconstruccion e interpretacion.

En ese contexto, desde el punto de vista técnico y operativo, se considerd necesario
ampliar y disponer de un espacio adecuado para que los jurados de votacion

pudieran registrar las constancias y observaciones de manera clara, legible y
suficiente, evitando que las anotaciones relacionadas con algunas modificaciones o

S PR S T
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aclaraciones de los resultados tuvieran que efectuarse en espacios reducidos. Esta
adecuacion también buscod facilitar las actividades posteriores de transmision,
digitalizacion, consulta, verificacion y escrutinio, al permitir una lectura mas clara de
las anotaciones efectuadas por los jurados de votacion.

Pregunta:

“4. ;El cambio fue sometido previamente a evaluacion de riesgos, auditoria técnica,
consulta ciudadana, observaciones de partidos politicos o publicacién de un
proyecto de regulacion?”

Respuesta:

Como se manifestd previamente, no existieron diferencias a nivel técnico en el
componente de digitalizacién y publicacion de las actas de escrutinio E-14 entre el
proceso electoral en el afio 2022 y el proceso electoral realizado el afio 2026.

Ahora bien, la modificacion de los formularios electorales se realizé en el marco de
las competencias legales y del proceso institucional de disefio y preparacién de los
documentos electorales correspondientes al proceso electoral de 2026. Aclarese
que por razén de la facultad legal sefialada, la Registraduria no expide actos
administrativos para definir los disefios de los formularios electorales. Sin embargo,
las medidas que se adoptan en la materia se basan en la experiencia de los eventos
electorales anteriores y en la retroalimentacion de las partes interesadas.

Para el caso en comento, tanto la tarjeta electoral como el formulario E-14 se
socializaron en las diferentes mesas técnicas que se realizaron semanalmente en
la Registraduria Nacional del Estado Civil bajo el titulo de “Cémo vamos”. En estas
se convocd a los representantes de cada campafia a la Presidencia vy
Vicepresidencia de la Republica, Ministerio del Interior, entes de control, misiones
de observacion electoral nacionales e internacionales, Consejo Nacional Electoral,
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, en particular el
23 de abril de 2026 se socializé “ un cambio en el formulario E-14, el cual constara
de tres hojas, incluyendo las secciones para el registro de resultados de las 13
férmulas y las opciones de voto en blanco, nulo y no marcado, asi como una hoja
adicional destinada a observaciones de los jurados de votaciéon, con el fin de
registrar posibles inconsistencias o aclaraciones en el conteo, todo ello fortaleciendo
las medidas de seguridad en el proceso electoral, en cumplimiento de disposiciones
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del Consejo de Estado, implementando mecanismos de cadena de custodia para
los documentos electorales y votos, mediante sobres sellados y protocolos de

archivo, garantizando la integridad y trazabilidad de la informacién electoral.” Se
adjunta acta.

Pregunta:

‘6. ¢Por qué determinados archivos E-14 publicados en 2026 presentaron
identificadores de corporacién "XXX" y mesa "000" sin productor ni fechas de
creacion o modificacién?

Respuesta:

Se informa que las imagenes de las actas de escrutinios fueron publicadas en
formato PDF, con la estructura de nomenclatura original basada en el cédigo
DIVIPOLA (ej.: E14_PRE_X_01_001_001_01_001_X_XXX.pdf). La seguridad,
integridad, trazabilidad y mecanismos de validacion de los archivos se mantienen
integramente.

La nomenclatura utilizada para los archivos publicados en el visor ciudadano
incorpora mecanismos de ofuscamiento implementados como medida de seguridad
de la informacién. No obstante, la identificacién de las actas E-14 no depende
exclusivamente del nombre del archivo, sino de los filtros de consulta dispuestos
por la Entidad y de la informacion contenida en la propia acta, donde se registran
los datos de corporacion, departamento, municipio, zona, puesto y mesa de
votacion.

Respecto a los controles de identificacion en el proceso de digitalizacion,
publicacién y consulta de los E-14 de Delegados, la entidad utilizd la verificacion de

la correspondencia entre la imagen del E-14 y su correspondiente copia fisica.

1. Nombre Imagen Visor Ciudadano 2026:

"B E14_XXX_X_01.004_000.00_000_X_XXX.pdf
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Ofuscamiento de nombre, como medida de seguridad para evitar la descarga
masiva de imagenes E14 desde la pagina web a traves de bots, que denieguen el
servicio al publico en general.

Con el fin de permitir la descarga masiva de las imagenes E-14, la Entidad dispuso
de un SFTP a los auditores de sistemas de partidos y/o campafias politicas, donde
el nombre del archivo tiene la correspondencia de identificacion de la mesa.

VAL

r10219622010102

TADE ESCRUTINI DE
JURADOS DE VOTAC

LEGAL

ECION PRESIDENGIA Y
$IDENCIA DE LAREPUBLICA
JUNIO 21 DE 2026

En consecuencia, los mecanismos de integridad, trazabilidad y validacion de los
documentos fueron puestos a disposicion de los auditores de sistemas acreditados
ante el Consejo Nacional Electoral a traveés del canal especializado SFTP, dispuesto
para las actividades de auditoria y verificacion técnica del proceso electoral.

Pregunta:

“6. ¢Por qué las firmas de los jurados fueron incorporadas en una hoja separada

de la informacién de votacion y qué mecanismo garantizé la unidad e indivisibilidad
entre ambas paginas?”
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‘7. ¢Qué controles impiden que una pagina de firmas sea separada, reemplazada
0 asociada con la informacidn de votacion de otro formulario?”

Respuesta:

Es necesario precisar que la existencia de una pagina destinada a las constancias
y firmas no significa que las firmas de los jurados hayan sido desvinculadas del
formulario E-14 ni que constituyan un documento auténomo o independiente de los
resultados consignados en el acta.

La configuracién adoptada para las elecciones de 2026 respondio
fundamentalmente a la necesidad de ampliar el espacio destinado a las constancias
y observaciones de los jurados de votacion, de manera que estas pudieran
registrarse con mayor claridad y suficiencia.

En consecuencia, la ubicacién de las firmas en una pagina que contiene igualmente
las constancias de los jurados hace parte de la estructura integral del formulario E-
14. La unidad e identificacion del formulario se garantiza mediante los elementos
incorporados en cada uno de sus cuerpos, particularmente el consecutivo Unicoy la
paginacion, los cuales permiten establecer la correspondencia entre las diferentes
paginas que integran una misma acta.

A continuacion, a modo de ejemplo, podra evidenciar y contrastar con la totalidad
de los formularios E-14 publicados como se garantiza que se trate del mismo
formulario:

|

TRV SN

ALTA OE ESCRUTINO DE LS
JARADCS LE VOTACEK

| DUPARTAMENTO. O - ANTIILAA i
§MRUNCIPRD. 081 - HEDELLINY i
| IOMA Q1 FUESTC 88 KUSA O {
i:um LEC THE. LA EOPTHANIA M § J

X 6-83-91-97 X
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] No, Forrn 74003 KIT 71,903 cwv3or27er i

Pagina 2, parte inferior:

TOTAL AGRUPAC!ON POLITICA (VOTOS POR LA LISTA + ® © 6
VOTOS POR CANDIDATOS)

W o roon 71503 - KIT 71,903 G 3072792 |

Pagina 3, parte inferior:

] v@fmm: 11903 : KIT 71,903 cw 072703 [l

Pregunta:

“8. ¢Cada archivo E-14 conté con una huella criptogréfica individual? En caso
afirmativo, indique el algoritmo utilizado, momento de generacién, método de
integracién al nombre del archivo, responsable, repositorio de conservacién y
mecanismo de consulta publica”.

Respuesta:

El archivo resultante de la digitalizacion del E-14, incluye las paginas
correspondientes a dicho E-14, dentro del proceso se tienen los controles
anteriormente mencionados con el fin de evaluar la correspondencia entre paginas
y la completitud de estas. Por otro lado, en el E-14 fisico, cada pagina tiene el codigo
QR, codigo de barras, codigo de DIVIPOLE, cédigo de Transmision, cédigo de KIT
que permiten verificar que paginas corresponden entre si a un mismo ejemplar.

En el proceso de digitalizacion de las actas E-14 de Delegados, se tiene dos
controles que permiten visualizar la fecha de creacion(digitalizacion) de la imagen
del E-14, y su respectiva correspondencia entre lo digitalizado y lo publicado. Esto
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corresponde, a la utilizaciéon de fecha de generacion (estampa de tiempo), el cual
se evidencia a continuacion:

1. Estampa de Tiempo y/o Metadata

En el SFTP dispuesto para los auditores de sistemas, los cortes generados tienen
la estampa de tiempo correspondiente a la fecha y hora de generacién tanto del
archivo general, como de cada uno de los archivos .pdf que corresponden a las
imagenes digitalizadas de los E-14.

Hora de Generacion de
Corte de Imagenes
digitalizadas deE-14

lesgusl A S B3 B ch

Nambre Tamafto Modificado Permvsos Propieta..

S 10/06/2026 4:2334 0. m wrexex root

| sl 21/06/2026 %1325 p m axexex 1753 ] -

corte 002 RIS X 1753
corte 003 PWTXT-X 1753
corte CO4 PWKEXFX 1753
corte 205 b 57:58 p. ™ NYTXTX 1753
conte 006 D26 5.09.11 p. e, AVAT-NE X 1753
corte 207 026 51934 . m. WYTXT 7 1783
rote 08 21006/2026 § 2845 p. m. WKLY X 1753
corte MK QV/0R/P026 53804 p. m. PWREXEX 1753
corte 019 2140672026 5:47:56 p. m (WXONTX 1753
corte D11 21/06/202n %5802 p.m. IWIREXT ¥ 17593
e 012 21/06/2020 &07:28 p. m. WS xS X 1753
cone 013 210672026 H1€758 p warxs -y 1753
trte 014 21/06/2026 §2617 0 TWXExEX 1752
rorte 015 21/06/2006 6:36:10 p ™ FWREXT X 1753
cone 016 21/06/2026 6:45:56 p. m. IWXE-XTX 1753
corte 017 210672026 6:56:30 p. 1. TWREXT X 1753
cone 518 21/06/2026 70517 p. m WXP-XT- X 1753
corte 019 21/06/2026 7:1507 p. m. WX X 1753
corte 920 2140672026 7:24:57 p. m, TWREXE X 1783
corte 021 21/06/2026 7:34:38 p. m TWAT-XO-X 1753
cone 022 210672026 74532 0. m, WKL XX 1783
corte 023 21/06/2026 7:55:20 p. . TWXEYE K 1753
corte 024 21/06/2026 8:04:59 p. m, TWXF-Y1:X 1753
cante 025 21/06/2026 83439 p. e, PWKERYEX 1753

0Bde08en0de 6l ) o )

SKTP 3 ' 00103

CAUsers\Admin-Rnec\DocUmerit\E 1402026 Mcorte 007\

Nombre
el

bl Lol fy

Tamaio Tipo
Directorio superior

\040,000\00\DAT\PREV |, £

21/06/2026 4:13:25 p. m.

{ & E14 PRE X 03_040_000_00_047 X XXX pdf

48 KB Documento Adobe...

Hora de Generacion

3170672026 41239 pm. ] o del pdf de la imagen
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i 14 PREX 03,040,000 48K8 Documento Adobe.. 21/06/20264:12:39 p. m.

Gonensl Fiwnas digitoles Seguidod  Detoles Varsionos untenores

| Popwdad Yalot

Aschuyo
Nombee C13_PRE_X_03_040_000_10_047_X_x
T Docnienta Adoba Aciotat .,
v Lactve Calzuarios) scDocumerios; Hora de Generacion
Tamadg 4270
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Fecha de moddicacién 21/06/2026412p m del pdT de la }n]dgen

3 i

| Propusaco OESKIOP-POACECS A GmarFinor del E-14

! Equino DESKTOP-PDADLCS te st waup)

Qufarzeenmdades & R CAN e naUY

47,7 KB de 477 KB en 1 ¢ Acaptar Concetsr

A B A R A R PR

Correspondencia a través del cédigo HASH:

El codigo HASH corresponde a una caracteristica intrinseca de cualquier archivo
digital, es decir es verificable por cualquier persona con las herramientas
correspondientes de generacion de dichos cddigos HASH.

Ahora bien, es invalido decir que el candado HASH fue suprimido en las imagenes
de los E-14, puesto que este al ser una caracteristica propia de cualquier archivo,

es imposible eliminarlo. Tal como se evidencia a continuacion:

a. HASH — Imagen E-14 descargada del SFTP de auditores de sistemas

1] HashMyfFiles
File Edit View Options Help

0@ IEHBD T RNY
Filename 7 CHA-256
i E14_PRE_X_03_040_000_00_047_X_XXX.pdf 1d017f4321ccB0ebc3f21492779588318¢47daf6dd 20h08 2244273 4668821

b. HASH - Imagen E-14 descargada del Visor Ciudadano
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file Edit  View Options  Help
8 0@Q W@ v QYA
Filensme SHA-256
0 E14_XXX_X_03_040_000_00_000_X_XXX.pdf 1d017143a1cc69ebe5f2149277988318c47daf8dd20b08f 222443 73c46b8821b

Las medidas del visor ciudadano se orientaron a mitigar riesgos de correlacion
automatizada, descarga masiva no autorizada y explotacién automatizada de
recursos tecnolégicos.

La asociacion entre el formulario fisico y su reproduccién digital se apoya en los
siguientes elementos:

1. La imagen del E-14, se puede verificar su correspondencia a traveés de
Cddigo de DIVIPOLE, Cédigo QR, Cédigo de Transmision, Cédigo de KIT.

2. En el proceso de digitalizacion de los E-14, se realizan controles de calidad
enfocados en la revision de la buena resolucion de las imagenes escaneadas
y la completitud de sus hojas, por tal motivo, se realizan controles que
verifican el cumplimiento de las dos caracteristicas mencionadas.

3. Los E-14 fisicos, utilizados en las elecciones tienen diversos controles de
identificacion y autenticidad, entre los que se destacan: Cédigo QR, Cédigo
de Barras, Codigo de Transmision, Cédigo de DIVIPOLE y Codigo de KIT.
Por otro lado, el E-14 digital no existe, la Entidad en cumplimiento al principio
de publicidad, digitaliza y publica las IMAGENES de los E-14, con el fin de
que la ciudadania pueda consultar dichas imagenes y hacer auditoria en el
desarrollo de los escrutinios. Es importante precisar, que los escrutinios no
se desarrollan con imagenes de los E-14, estos se hacen con los E-14 fisicos
de claveros

4. El proceso de digitalizacién E-14, entre sus controles, tiene la validacion de
la correspondencia entre paginas del mismo formulario, por cuanto se utilizan
la verificacion del Cédigo QR de cada pagina, cédigo de barras, cédigo de kit
y numeracion de pagina, cada uno de estos métodos son independientes
entre si, y dan valor integro a que no se publiquen imagenes trocadas.

5. Referente a metadatos, se indica lo atendido en la respuesta de la séptima
observacion.

6. En cuanto a las huellas criptograficas, se indica lo atendido en la respuesta
a la Quinta del presente escrito.
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7. En cuanto a los registros de procesamiento y logs del sistema, el proceso de
Digitalizacion E-14 cuenta con esos mecanismos, los cuales han sido
validados por los entes de control y auditores de sistemas de las
agrupaciones politicas acreditados.

Pregunta:

“9, ;Cada E-14 conté con estampilla cronolégica de tiempo? Indique cuédndo se
generd, qué autoridad certificadora intervino y cémo puede ser verificada por
cualquier ciudadano”.

Respuesta:

Como se manifesto el proceso de digitalizacion de las actas E-14 de Delegados, se
tienen dos controles que permiten visualizar la fecha de creacién (digitalizacion) de
la imagen del E-14, y su respectiva correspondencia entre lo digitalizado y lo
publicado. Esto corresponde, a la utilizacion de fecha de generacion (estampa de
tiempo).

Sin embargo, la finalidad del articulo 41 de la Ley 1475 de 2011 es la publicidad y
transparencia electoral, la cual ordena la digitalizacion y publicacién inmediata de
los formularios E-14 con el propédsito de fortalecer la publicidad, la transparencia y
el acceso ciudadano a la informacién electoral.

La Sentencia C-490 de 2011 destaco precisamente que la publicacion inmediata de
las actas, la posibilidad de consulta publica y la entrega de copias a los testigos
electorales constituyen mecanismos orientados a ampliar el control social sobre el
proceso electoral. Sin embargo, ni el articulo 41 ni la Sentencia C-490 establecen
como condicién de validez del escrutinio la existencia de estampillas de tiempo
criptograficas, firmas digitales, metadatos especificos o hashes publicos asociados
a cada imagen publicada. La norma exige publicidad y acceso; no impone la
obligacion de convertir cada imagen publicada en un documento electronico
certificado bajo estandares determinados de firma digital o sellado criptografico.
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Pregunta:

“10. ¢;Por qué el hash, los metadatos y otros atributos de trazabilidad variaban
dependiendo del canal de descarga utilizado?”

Respuesta:

El valor incorporado a la identificacion del archivo se calcula sobre el nombre del
documento asociado a la DIVIPOL y no necesariamente sobre los bytes del PDF
descargado. Por ello, cumple una finalidad diferente de una huella calculada
directamente sobre el contenido del PDF.

El hash implementado se calcula sobre el nombre del documento haciendo
referencia a su identificaciéon en la DIVIPOLE y la corporacién a la que pertenece,
por lo que no cambia a pesar de la actualizacion del documento, permitiendo la
identificacién Unica del mismo.

La implementacion de un hash a cada documento, para un visor de las
caracteristicas del servicio al ciudadano para la publicacién de las actas, implica
requerimientos técnicos diferentes a los actualmente establecidos, teniendo en
cuenta que estos servicios son de alto consumo, buscan agilidad en la publicacién
y volumen de documentos procesados.

Pregunta:

11. ;Qué informacidn estaba disponible mediante SFTP para auditores de partidos

y cual mediante el visor ciudadano, descarga por filtro- de mesas y plataforma
Comitium?

Respuesta:

Se informa que el servicio SFTP en el proceso de digitalizacién E-14, se destind
para auditores autorizados con la posibilidad de descarga masiva de imagenes E14,
por medio de carpetas comprimidas dispuestas por cortes de cada 10 minutos, al
descomprimir el archivo se encontraba con las carpetas organizadas por
departamento, los archivos se entregaron en formato PDF nombrados de acuerdo
con la estructura de campos de la Davison Poilita Electoral “Divipol”.
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Ahora bien, para la consulta ciudadana se publicaron las imagenes de las Actas E-
14 en la pagina web oficial de la Entidad con descarga una a una por Departamento,
Municipio, Zona, Puesto y mesa, garantizando asi claridad, trazabilidad, seguridad
y transparencia en el acceso a la informacion electoral por parte de los auditores
autorizados. Lo cual tuvo como finalidad dar cumplimiento al articulo 41 de la Ley
1475 de 2011, publicidad y transparencia electoral, lo anterior, con el propésito de
fortalecer la publicidad, la transparencia y el acceso ciudadano a la informacién
electoral.

En cuanto a la “plataforma Comitium” el Consejo Nacional Electoral fue el
responsable de su uso en el proceso electoral del afio 2026.

Pregunta:

“12. ¢por qué la ciudadania no recibié el mismo nivel de identificacion y trazabilidad
disponible paro los auditores acreditados?”

Respuesta:

La Registraduria Nacional del Estado Civil Entidad garantizé la digitalizacion y
publicacién de las Actas de Escrutinio E-14 a todos los actores del proceso que tuvo
como finalidad dar cumplimiento al articulo 41 de la Ley 1475 de 2011, publicidad y
transparencia electoral, lo anterior, con el proposito de fortalecer la publicidad, la
transparencia y el acceso ciudadano a la informacion electoral.

Sin embargo, la descarga masiva a través de la pagina web institucional no fue
habilitada, lo anterior, con el fin de evitar ataques de denegacién de servicio y
ciberseguridad, asi mismo, porque se requeria de una capacitacion técnica de un
instructivo y los mecanismos de acceso, estructuras de informacién, protocolos de
conectividad y caracteristicas técnicas asociados al proceso de descarga masiva de
informacion la cual fue brindada a los auditores de sistemas acreditados para tal fin.

Pregunta

“13. ¢ Qué se entiende técnicamente por "ofuscacién parcial” de la nomenclatura
de los formularios y cuél fue su fundamento juridico?”
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Respuesta:

La ofuscacion parcial de la nomenclatura corresponde a una medida técnica de
seguridad de la informacion consistente en limitar la exposicion de determinados
identificadores dentro de los nombres de archivo publicados a través de canales de
consulta masiva, sin modificar, alterar o afectar el contenido, autenticidad,
integridad, trazabilidad o validez de los documentos objeto de consulta.

Dicha medida tuvo como finalidad fortalecer la proteccion de los servicios
tecnoldgicos expuestos a Internet, reducir riesgos asociados a la automatizacion
masiva de consultas, la enumeracién sistematica de recursos, la recoleccion
automatizada de informacion y otras actividades que pudieran afectar la
disponibilidad y estabilidad de los servicios de consulta publica.

Desde el punto de vista juridico, su implementacion se enmarca en las facultades
de la Entidad para adoptar medidas de seguridad orientadas a proteger la
informacion, los sistemas y la infraestructura tecnolégica que soportan los procesos
electorales. Asimismo, responde al deber institucional de preservar la disponibilidad,
integridad y seguridad de los servicios tecnolégicos, en armonia con el principio de
maxima publicidad consagrado en la Ley 1712 de 2014, sin que ello implique la
divulgacion irrestricta de elementos técnicos cuya exposicion pueda incrementar los
riesgos de seguridad sobre las plataformas tecnoldgicas institucionales.

En todo caso, la medida no afect6 la identificacion de las actas E-14, las cuales
continuaron siendo consultables mediante los mecanismos de busqueda dispuestos
por la Entidad y mediante la informacion incorporada en el propio documento
electoral,

Pregunta

“14. ;Qué procedimientos AntiBot utilizé la Registraduria para enmascarar la
informacién? Se solicita que remita los conceptos técnicos que soporten el porqué
de la seleccién de dichos procedimientos”.

Respuesta:

La Registraduria Nacional del Estado Civil implementa controles y mecanismos de
seguridad orientados a proteger la disponibilidad, integridad y continuidad de los
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servicios tecnolégicos electorales frente a accesos automatizados, actividades
maliciosas, comportamientos andmalos y demas riesgos de ciberseguridad.

Por razones de seguridad informatica, la Entidad no divulga las configuraciones,
reglas, procedimientos o mecanismos especificos de proteccion implementados en
sus plataformas tecnologicas. Lo anterior de conformidad con la Ley 1712 de 2014,
si bien la norma consagra el principio de maxima publicidad, también reconoce
limites de acceso a la informacién cuando su divulgacién pueda afectar la seguridad
de la informacidn, la proteccion de los sistemas tecnoldgicos o intereses publicos
legitimamente protegidos.

Pregunta:

“15. ¢ Qué alternativas menos restrictivas fueron evaluadas para prevenir descargas
masivas automatizadas sin afectar la verificabilidad ciudadana?”

Respuesta:

Con ocasién a las Elecciones presidenciales realizadas en el afic 2026, la Entidad
permitié sin restricciones el acceso a la informacion electoral, con la publicacién el
mismo dia de la eleccion de los documentos electorales y las actas de escrutinio E-
14 en la pagina web institucional, en el siguiente link:

Primera vuelta:
https://wapp.registraduria.gov.co/electoral/2026/presidente-de-la-republica/

Segunda Vuelta:

https://wapp.registraduria.gov.co/electoral/2026/presidente-de-la-republica-
sequnda-vuelta/

Por lo anterior, no se afecto la verificabilidad ciudadana en el entendido se el
acceso fue publico.
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Pregunta:

“16. Remita los logs de generacién, escaneo, procesamiento, almacenamiento,
publicacién, modificacion, republicacion y descarga de los formularios E-14 de
primera y segunda vuelta”.

Respuesta:

En cuanto a los registros de procesamiento y logs del sistema, el proceso de
Digitalizacién E-14 conto con esos mecanismos, los cuales han sido validados por
los entes de control y auditores de sistemas de las agrupaciones politicas
acreditados.

Asi mismo, la Entidad aplica procedimientos institucionales de resguardo,
conservacion y custodia que comprenden bases de datos, logs, respaldos,

repositorios documentales y demas componentes tecnoldgicos de los sistemas
electorales.

Ahora bien, la Registraduria Nacional del Estado Civil implementa mecanismos de
registro, auditoria, monitoreo, control y preservacion de evidencias digitales
orientados a garantizar la integridad, disponibilidad, autenticidad, trazabilidad y

seguridad de los sistemas y servicios tecnoldgicos que soportan los procesos
electorales.

Asimismo, dispone de procedimientos y controles de administracién tecnoldgica,
conservacion de evidencias, seguimiento de eventos, gestion de registros vy
proteccion de la informacién, de conformidad con las necesidades operativas, los
requerimientos de seguridad institucional y la normatividad aplicable.

No obstante, la informacién relacionada con registros de auditoria, logs de
operacion, configuraciones de monitoreo, mecanismos de correlacion de eventos,
herramientas de supervision, politicas especificas de custodia digital, esquemas de
proteccion de evidencias, procedimientos de sincronizacién, controles de integridad,
mecanismos de sellado, registros de trazabilidad, arquitecturas de monitoreo,
evidencias digitales conservadas, parametros de retencién de informacion,
ubicaciones de almacenamiento y demas componentes asociados a la seguridad y

operacion de la infraestructura tecnoldgica institucional constituye documentacion
técnica y operacional sensible.
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En consecuencia, su divulgacién se encuentra sometida a las restricciones y
reservas legales aplicables, en consideracion a que el acceso a dicha informacién
podria comprometer la seguridad de los sistemas de informacion, la proteccion de
la infraestructura tecnolégica electoral, los mecanismos de control institucional y la
defensa de activos estratégicos del Estado.

La Entidad suministra la informacion publica cuya divulgacion resulta procedente
conforme al ordenamiento juridico vigente; sin embargo, no esta obligada a revelar
documentacion técnica, registros operativos, configuraciones de seguridad o
evidencias digitales cuya divulgacion pueda afectar la confidencialidad, integridad,
disponibilidad, trazabilidad o seguridad de los sistemas que soportan los procesos
electorales.

Pregunta:

“17. Remita la matriz completa que permita asociar cada archivo publicado con
departamento, municipio, zona, puesto, mesa, corporacién, ejemplar, fecha y hora
de digitalizacién y publicacion”.

Respuesta:

Las Actas de Escrutinio E-14 son documentos electorales fisicos elaborados,
diligenciados y suscritos directamente por los jurados de votacion al culminar el
escrutinio de mesa, dicho documento electoral esta contenido en tres ejemplares;
E-14 con destino a claveros, E-14 con destino a Delegado y E-14 con destino a
Transmision, cada ejemplar del E-14 tiene un procedimiento paralelo para su
digitalizacion y publicacién en la web, con lo anterior, cualquier ciudadano podra

realizar el analisis estadistico que considere con esto se cumple con el principio de
publicidad.

Pregunta:

“18. Identifique a todos los contratistas, subcontratistas, operadores de nube,
proveedores de almacenamiento, digitalizacién, transmision, seguridad,
autenticacion, publicacién y redes de. distribucion de contenidos”.

Respuesta:
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La ejecucién del proceso de digitalizacion de Actas E-14 se realizd dentro del marco
del Contrato de Prestacion de Servicios No. 049 de 2025, cuyo objeto es “Contratar
una solucion integral logistica, tecnoldgica, informética y de servicios, para la
organizacion y realizacién de los procesos electorales a llevarse a cabo en los afios
2025 y 2026 a los que se refiere el alcance del objeto, de conformidad con los
requerimientos y especificaciones descritos en el - Componente Técnico y demas
documentos que integran el Pliego de Condiciones, su adenda y la propuesta
presentada por el contratista y el clausulado adicional.”, suscrito con la UNION
TEMPORAL INTEGRACION LOGISTICA ELECTORAL 2026- UT ILE 2028,
conforme a las obligaciones contractuales y lo establecido en el Anexo Técnico
respectivo.

Los documentos relacionados con la contratacion, especificaciones y alcance
técnico reposan en el expediente contractual, sus anexos y, adendas, pliego
definitivo, estudios previos, evaluaciones, contrato, modificaciones, actas e informes
de ejecucién pueden consultarse en SECOP |,

Pregunta:

“19. ¢Se utilizaron servidores o infraestructura ubicada fuera del. Territorio
colombiano? Indique pafs, proveedor, funcién, datos procesados y fundamento
contractual”.

Respuesta:

La infraestructura tecnologica utilizada para soportar los procesos electorales fue
implementada conforme a los requerimientos técnicos de disponibilidad,
continuidad, resiliencia, proteccién de la informacién y seguridad definidos para la
operacion electoral.

Especificamente los centros de datos donde estuvieron ubicados las plataformas se
encuentran en territorio colombiano con categorias 3 y 4 que cumplen con todas las
normas de seguridad y manejo de datos personales.
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Pregunta:

“20. ¢tuvo participacién algtn servidor localizado en California, Estados Unidos, en
la instrumentacion, procesamiento, estructuracién, almacenamiento o publicacién
de los E-147”

Respuesta: Para todas las plataformas incluidas las de digitalizacion de E14 en el
proceso electoral se usan centros de datos en el territorio colombiano por temas de
seguridad de la informacién, asi como el soporte y apoyo a las plataformas por parte
de los especialistas.

Pregunta:

“21. ¢ Se conservaron los archivos originales de escaneo, los archivos intermedios,
los archivos derivados y todas las versiones publicadas?”

Respuesta:

Las actas E-14 no son documentos originalmente electronicos son actas fisicas
elaboradas y suscritas manualmente por los jurados de votacion en cada mesa
electoral, cuya existencia, autenticidad y valor juridico nacen desde el momento
mismo de su diligenciamiento y firma. Posteriormente, dichos documentos son
digitalizados para fines de publicidad, consulta ciudadana, transparencia y apoyo a
las actividades de escrutinio, sin que la imagen digital sustituya el documento fisico
original ni constituya la fuente primaria de validez del proceso electoral.

Par el caso en concreto, las actas E-14 corresponden a documentos fisicos
diligenciados y suscritos de manera manuscrita por los jurados de votacion, cuya
validez juridica se origina en el acto mismo de su elaboracién y firma.

En consecuencia, el acta fisica constituye el documento original del procedimiento
electoral y la posterior digitalizacion no lo sustituye ni modifica su naturaleza juridica
ni su autenticidad. La imagen digital publicada cumple una finalidad de publicidad,
consulta ciudadana y transparencia, pero no constituye el soporte primario de la

actuaciéon electoral ni la fuente de validez de los resultados declarados por las
autoridades escrutadoras.
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Por tal razén, no resulta juridicamente procedente que las imagenes digitalizadas
de los formularios E-14 reduzca la posibilidad de verificar su origen, integridad y
trazabilidad, pues ello implica desconocer la naturaleza material y fisica de los
documentos electorales que sirven de fundamento al escrutinio.

Es importante precisar que la Digitalizacién E-14, corresponde al proceso de
escaneo y publicacién de imagenes del E-14 con caracter informativo, si bien dichas
imagenes gozan de control de calidad y autenticidad, dichos documentos no son
objeto de escrutinio.

Pregunta:

22. ¢ Qué protocolo de cadena de custodia digital se aplicé desde la digitalizacion
del documento flsico hasta su publicacion?”

Respuesta:

No se aplicod un protocolo de cadena de custodia digital de naturaleza probatoria o
juridica a las imagenes de las Actas E-14D, toda vez que estas tienen un caracter
informativo y de divulgacién y no constituyen el documento que determina los
resultados oficiales ni el que soporta juridicamente el proceso de escrutinio.

Sin perjuicio de lo anterior, las Actas E-14 de Delegados utilizadas como insumo
para la digitalizacién se encuentran sometidas a controles de seguridad y custodia
fisica durante su traslado. Una vez diligenciadas por los jurados de votacion, son
depositadas en bolsas de seguridad para su transporte hacia los Centros de Acopio
de Digitalizacion (CAD) o Puestos de Digitalizacion (PD), segun corresponda. Estos
controles tienen como finalidad garantizar la adecuada recepcion, manejo y
trazabilidad del documento durante el proceso de digitalizacién.

A partir de la digitalizacion, las imagenes E-14D son gestionadas conforme a los
lineamientos, procedimientos y controles operativos y de seguridad establecidos por
la entidad, que comprenden las actividades de digitalizacién, procesamiento,
interpretacion, verificacién, transmisién, almacenamiento y publicacion. Los
registros técnicos, logs y repositorios generados en estas etapas se gestionan a

traves de los sistemas dispuestos para la operacién, de acuerdo con los
lineamientos aplicables.
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La custodia con efectos juridicos y vinculantes corresponde a las Actas E-14 de
Claveros, que hacen parte del proceso de escrutinio y constituyen los documentos

que soportan las actuaciones y decisiones con efectos juridicos dentro de dicho
proceso.

Como soporte documental de lo anterior, se adjuntan los lineamientos aplicables y
los Modelos Operativos de Recoleccién E-14, correspondientes a Capitales de
Departamento y Municipios Zonificados, y a Municipios No Zonificados,
Corregimientos y Carceles, que documentan las etapas y controles asociados a la
recoleccion, transporte, entrega y recepcion de las Actas E-14D.

En consecuencia, para las E-14D no existe ni resulta exigible un protocolo de
cadena de custodia digital con alcance probatorio o vinculante; lo que existe es un
esquema de controles operativos, de seguridad y de trazabilidad aplicado desde la
digitalizacion hasta la publicacion. La cadena de custodia con efectos juridicos
corresponde a las E-14 de Claveros dentro del proceso de escrutinio.

MODELO OPERATIVO DIGITALIZACION
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En este sentido, desde la digitalizacion de los documentos fisicos hasta su
publicacién, se aplican los procedimientos y controles de seguridad definidos por la
entidad para el tratamiento de las Actas E-14, incluyendo los mecanismos de
gestion de los archivos digitales, control de acceso, almacenamiento y trazabilidad
de las actividades realizadas sobre la informacion.

Pregunta:

23. ¢ Coémo verificé la Registraduria que cada archivo publicado correspondia al E-

14 auténtico de la mesa respectiva y que no habfa sido sustituido, alterado o
recombinado?”

Respuesta:

Los formularios E-14 empleados en 2026 conservaron mecanismos fisicos y
tecnolégicos de identificacion y trazabilidad, entre ellos:

1. ldentificacion fisica y electoral: tipo de ejemplar del formulario, corporacién,
departamento, municipio, zona, puesto, mesa, numero de pagina, total de
paginas y versién del documento.
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2. Codigo de barras: estructura de trece caracteres que incorpora un valor
genérico, corporacién, numero de kit, codigo del ejemplar E-14, version del
documento, nimero de pagina y total de paginas.

3. Cdédigo QR: estructura de veintiin caracteres que identifica corporacion,
departamento, municipio, zona, puesto, mesa, numero de pagina, total de
paginas, tipo de ejemplar y version del documento.

4. Digitalizacion: generacion de imagenes en PDF, a 200 DPI, blanco y negro.

5. ldentificacion de archivos para canales especializados: estructura jerarquica
de carpetas y nomenclatura basada en la DIVIPOL.

6. Integridad para entregas especializadas: generacion y entrega de valores
Checksum SHA-256 de las imagenes.

7. Registros tecnoldgicos: metadatos, bitacoras y logs asociados al
procesamiento, digitalizacién y publicacion.

8. Custodia del documento fisico: conservacion del original como fuente
primaria para el contraste con la imagen publicada.

En resumen, los E-14 fisicos, utilizados en las elecciones tienen diversos controles
de identificacion y autenticidad, entre los que se destacan: Cédigo QR, Codigo de
Barras, Codigo de Transmision, Codigo de DIVIPOLE y Cédigo de KIT.

Por otro lado, el E-14 digital no existe, la Entidad en cumplimiento al principio de
publicidad, digitaliza y publica las IMAGENES de los E-14, con el fin de que la
ciudadania pueda consultar dichas imagenes y hacer auditoria en el desarrollo de
los escrutinios.

Es importante precisar, que los escrutinios no se desarrollan con imagenes de los
E-14, estos se hacen con los E-14 fisicos de claveros.

Pregunta:

“24. (Qué auditorias independientes fueron practicadas y cuéles fueron sus
resultados? Remita los informes completos, no Unicamente sus conclusiones”.

Respuesta:

En cumplimiento de las obligaciones contractuales, el proceso de Digitalizacion de
E-14 surtid varios procesos de pruebas, simulacros y validaciones en los cuales
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fueron evidenciados por la auditoria externa internacional, quién emitié el informe
del proceso electoral realizado, el cual se puede consultar en el siguiente enlace:
https.//www.registraduria.gov.co/-Informe-auditoria-externa-.html

Asi mismo, es importante mencionar que la Registraduria Nacional del Estado Civil
ha brindado garantias y transparencia en la organizacion de las elecciones del ario
2026, toda vez que, los componentes tecnologicos del proceso electoral incluido los
softwares de escrutinios y preconteo han sido objeto de verificacién y control a
través de los mecanismos institucionales previstos. En particular, la Procuraduria
General de la Nacion, en ejercicio de sus funciones constitucionales y legales, ha
adelantado procesos de revision y verificacion del software, en su calidad de ente
imparcial y garante de la transparencia electoral.

Ahora bien, en las Elecciones de presidente y vicepresidente realizadas el 31 de
mayo y 21 de junio de 2026 la Registraduria Nacional del Estado Civil estructurd un
Programa General de Auditorias, con el fin de facilitar el ejercicio de inspeccion,
revision y verificacion por parte de los legitimados de las organizaciones politicas,
érganos de control y misiones de observaciéon electoral sobre los componentes
tecnoldgicos que intervendran en el proceso electoral.

El programa fue organizado en cuatro areas estratégicas, disefiadas para
asegurar un analisis integral y una evaluacion sistematica de los controles y riesgos

asociados a los diferentes softwares electorales, asi:

1. Acreditacion de Auditores de sistemas

El Consejo Nacional Electoral, mediante la Resolucién No. 09458 del 11 de
septiembre de 2025, estableci¢ las reglas para la postulacion y acreditacién de
auditores de sistemas por parte de las diferentes organizaciones politicas, quienes
ostentan la legitimacion para postular sus auditores, por ello, los interesados debian
elevar la solicitud ante la Direccién de Vigilancia e Inspeccion Electoral del CNE, al
correo: inspeccionyvigilancia@cne.gov.co.

Una vez el CNE expida la acreditacién, la Gerencia de Informatica contacté a los
respectivos auditores acreditados y diferentes entes de control para coordinar el
acompafamiento de actividades, como se describen a continuacion:
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v' 16 de mayo de 2026, Simulacro nacional e internacional Preconteo y
escrutinio.

v 19 y 20 de mayo de 2026, Simulacro de escrutinios nacional y
consulados.

v’ 21 de mayo de 2026, Simulacro de digitalizacion E-14.

v' 28 de mayo de 2026, Congelamiento del Cédigo Fuente Registro vy
custodia.

Asi mismo, se conté con la participacion de estos en las diferentes Pruebas de
carga y estrés, con el propdsito de llevar al limite y medir la capacidad de los
software y componentes tecnolégicos del proceso electoral.

2. Capacitacion para Auditores de sistemas — Auditores de partidos
acreditados, entes de control y misiones de observacion.

La Gerencia de Informatica y Registraduria Delegada en lo Electoral con el
proposito de fortalecer las capacidades técnicas de los auditores designados por las
agrupaciones politicas, organismos de control y misiones de observacion,
implementé un curso virtual de “Auditores de Sistemas de Informacion Electoral”
con informacioén Gtil sobre la auditoria de sistemas electorales.

La URL de ingreso fue remitida para el curso con el respectivo usuario y contrasefia
a los auditores de partidos acreditados, entes de control y las misiones de
observacion. Fecha de inicio 20 de abril de 2026.

3. Auditoria de Software (Codigo Fuente) — Auditores de partidos

acreditados, entes de control y misiones de observacion

El cédigo fuente es un conjunto de instrucciones que:

Define - Funciona como
Sirve de llave o
las reglas camara de
5 y cerradura s
de juego seguridad

Sirve como el
plano de una
casa

Traza la linea

Deja un sello
de ensamblaje

de autenticidad
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Ahora bien, le informo que en el proceso electoral de Presidente afio 2026, la
Gerencia de Informatica y la Registraduria Delegada en lo Electoral permitieron
alospartidos y movimientos politicos el acceso alcédigo fuente del
software de preconteo y escrutinio en un nivel progresivo de conocimiento,
observacion y revisién de los componentes tecnoldgicos habilitados para el proceso
electoral, la Auditoria a los software y Coédigo Fuente establecid el siguiente
cronograma:

Actividad Sistema Fecha

iniclo def curso
20 de abril
Capacitacién para suditores 800 a. m

{(autoaprendizaje)

Sesidn teenica

general
—— 27 do abril
DLBUC funcional al 10 de mayo
(sjecucion Preconteo y sorteo
cantrotada det * Preconteo de jurados
rottwate) 14 diag valendario
*Soertec de jurados
R TnieRes de voracion
para la audnnria .
Auditoria v e ECCrutino 11 8l 24 de mayo
ol 5 Escrutinto
Disponicion de HGLY
'D('é";:’,;': Codigo Fuenta para V4 dias calandario
Eaontel revicien de los

auditor

Fruena de precision
tuncronat guiada

e Cansahigacion 11 2t 24 de mayo
Lisposicion y divutlgacidn 14 dios catendario
de Codigo Fuento
paroe revisten

g fan sudniterosee
partiges pohticos

®T 2 semanas
de exposicién

4. Auditoria Internacional

En el marco del Convenio de Cooperacién Internacional No, 098 de 2025 suscrito
entre la Registraduria Nacional del Estado Civil y el Instituto Interamericano de
Derechos Humanos, a través del Centro de Asesoria y Promocion Electoral
(CAPEL), se ejecuté una auditoria internacional especializada orientada a
robustecer la transparencia y la confianza en los procesos electorales.

[IDH/CAPEL, como érgano técnico con experiencia regional desde 1983, brindd
rigor independiente, estandares internacionales y perspectiva comparada.
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La auditoria internacional comprendio¢ tres componentes:

a. Auditoria externa internacional especializada
b. Auditoria a sistemas
c. Asistencia Técnica Internacional

Pregunta:

“25. ¢ Cuéntas reclamaciones, solicitudes de recuento, diferencias o inconsistencias
se presentaron entre formularios E-14, £E-24 y E-26 durante la primera y segunda
vuelta?”

Respuesta:

De conformidad con lo establecido en el Cédigo Electoral es en las audiencias de
escrutinios donde las comisiones escrutadoras oficializan los resultados electorales
concretos mediante una declaracion formal una vez concluido dicho proceso, los
resultados y documentos electorales surtidos en las comisiones escrutadoras
pueden ser consultados en la pagina web oficial de la Entidad; Actas de Escrutinio
del Jurado deVotacionE-14con destino a claveros, Cuadro de resultados
electorales E-24, Actas de Escrutinio E-26 y Actas Genérales de Escrutinio AGE con
sus respectivos anexos y reclamaciones en la cual detalla de manera cronoldgica el
desarrollo de los escrutinios auxiliares, zonales, Municipales, Generalesy
la realizada por el Consejo Nacional Electoral.

Pregunta:

“26. ¢Cuantas diferencias se identificaron entre el preconteo y el escrutinio,
discriminadas por departamento, municipio, puesto, mesa y candidatura?”

Respuesta:

Se remite la URL de descarga de los archivos MMV con la votacién mesa a mesa

tanto de preconteo como escrutinio, alli, podran realizar el analisis estadistico que
considere.

https://observatorio.registraduria.qov.co/views/electoral/historicos-resultados.php
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Pregunta:

“27. ;Qué procedimiento se aplico para corregir errores de digitacion, transmision,
transcripcién, consolidacién o traslado de cifras?”

Respuesta:

Como se ha manifestado las actas E-14, son actas fisicas elaboradas y suscritas
manualmente por los jurados de votacion en cada mesa electoral, cuya existencia,
autenticidad y valor juridico nacen desde el momento mismo de su diligenciamiento
y firma. Posteriormente, dichos documentos son digitalizados para fines de
publicidad, consulta ciudadana, transparencia y apoyo a las actividades de
escrutinio, sin que la imagen digital sustituya el documento fisico original ni
constituya la fuente primaria de validez del proceso electoral.

Frente al proceso de Preconteo, es un proceso de consolidacién preliminar de los
votos de la eleccion por corporacion y candidato, a partir de las actas de escrutinio
(E-14 T con destino a Transmision) cuyos resultados no son vinculantes con la
eleccion, ya que son meramente informativos, este proceso, permite mediante
boletines de prensa informar a la ciudadania en general sobre el avance de los
resultados electorales en todo el territorio nacional.

Ante posibles errores, es en las audiencias de escrutinios de conformidad con el
codigo electoral donde las comisiones escrutadoras oficializan los resultados
electorales concretos mediante una declaracion formal una vez concluido dicho
proceso, los resultados y documentos electorales surtidos en las comisiones
escrutadoras pueden ser consultados en la pagina web oficial de la Entidad; Actas
de Escrutinio del Jurado de VotacionE-14con destino a claveros, Cuadro de
resultados electorales E-24, Actas de Escrutinio E-26 y Actas Genéralesde
Escrutinio AGE con sus respectivos anexos y reclamaciones en la cual detalla de
manera cronoldgica el desarrollo de los escrutinios auxiliares, zonales,
Municipales, Generales y la realizada por el Consejo Nacional Electoral.

Pregunta:

‘28. ¢ Qué requerimientos judiciales recibid la Registraduria respecto del cambio de
modelo y como fueron contestados?”
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Respuesta:

Frente a este punto, se precisa que, en relacién con el cambio de modelo al que
hace referencia la solicitud, la Registraduria Nacional del Estado Civil no ha recibido
requerimientos judiciales posteriores dirigidos a cuestionar, suspender o modificar
su implementacién. Lo anterior, teniendo en cuenta que la adopcion del modelo se
efectud atendiendo las recomendaciones y lineamientos formulados por el Consejo
de Estado, durante el proceso correspondiente. En consecuencia, no se han
generado respuestas de caracter judicial relacionadas especificamente a un
requerimiento por dicho cambio de modelo.

.

Pregunta:

“29. ¢ Por qué la respuesta institucional sobre hash, estampilla de tiempo, metadatos
y canales de descarga se produjo principalmente mediante boletines y comunicados
posteriores a las jornadas electorales?”

Respuesta:

Se informa que en el marco de las Elecciones de presidente y vicepresidente
realizadas el 31 de mayo y 21 de junio de 2026 la Registraduria Nacional del Estado
Civil estructurd un Programa General de Auditorias, con el fin de facilitar el ejercicio
de inspeccion, revision y verificacion por parte de los legitimados de las
organizaciones politicas, 6rganos de control y misiones de observacion electoral
sobre los componentes tecnolégicos que intervinieron en el proceso electoral.

El programa fue organizado para asegurar un analisis integral y una evaluacion
sistematica de los controles y riesgos asociados a los diferentes softwares
electorales, asi mismo se contempl6 Capacitacion para Auditores de sistemas —
Auditores de partidos acreditados, entes de control y misiones de
observacién.

En consecuencia, la Gerencia de Informatica y Registraduria Delegada en lo
Electoral con el propdsito de fortalecer las capacidades técnicas de los auditores
designados por las agrupaciones politicas, organismos de control y misiones de
observacion, implementd un curso virtual de “Auditores de Sistemas de Informacion
Electoral” con informacion util sobre la auditoria de sistemas electorales, igualmente
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se dispusieron espacios de capacitacién para la explicaciéon técnica de los
mecanismos para la descarga de informacion electoral.

Por otra parte, la Entidad remiti6 URL de ingreso la cual fue remitida para el curso
con el respectivo usuario y contrasefia a los auditores de partidos acreditados, entes
de control y las misiones de observacion la fecha de inicio de la actividad fue
de inicio 20 de abril de 2026.

Por ultimo, se debe precisar que los Boletines y Comunicados son documentos a
través de los cuales la entidad brinda informacién a los medios de comunicacion y
a la ciudadania en general.

Pregunta:

"30. Respecto de la votacién en el exterior, remita la trazabilidad completa de los E-
14, identificacion de jurados, registros de transmisidén, archivos originales, hashes,
estampillas y logs”.

Respuesta:

El proceso de preconteo se realizd mediante una solucién informatica que permitio
la consolidacion de las mesas procesadas por los siguientes sistemas:

. Transmision Voz a Voz.
. Digitacion web E14-T para consulados.

Sistema de Digitacion WEB E14-T — consulado: para las mesas instaladas en los
consulados se implementd un sistema de digitacion WEB el cual estara instalado en
el Data Center. Este debe permitir el ingreso de la informacién de las votaciones por
parte de los funcionarios que la Registraduria designe para tal fin y realizara la
consolidacién a nivel pais y generard y entregara la informacién para la
consolidacién de los resultados a nivel nacional.

La Registraduria Nacional del Estado Civil, a través de la Gerencia de Informatica,
la Registraduria Delegada en lo Electoral y la Mesa de Ayuda para Consulados,
expidio los memorandos GI-RDE-537 (Primera Vuelta) y GI-RDE-600 (Segunda
Vuelta) mediante los cuales se establecieron lineamientos para la digitalizacion E-
14 de delegados y E-14 Transmision que como resultado de ese ejercicio se logro
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obtener el 100% de las actas del exterior como se evidencia en la pagina web de la
entidad.

Es importante precisar que los escrutinios de las Embajadas y Consulados
colombianos en el exterior de acuerdo con lo previsto en el Cddigo Electoral le
corresponde al Consejo Nacional Electoral, entidad que en uso de sus facultades
legales y dada su competencia efectud las revisiones correspondientes y atendié
las diferentes reclamaciones en las audiencias de escrutinio realizado por los
Magistrados de esa Corporacion.

Ahora bien, para el desarrollo de las elecciones realizadas en el exterior, se
suscribié Convenio Interadministrativo No. CI-002 de 2026, cuyo objeto fue:

"Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros entre el FONDO
ROTATORIO DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES y la
REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, para el desarrollo de
los procesos electorales que se llevaran a cabo en cada una de las
circunscripciones electorales en el exterior para el afio 2026.”

En consecuencia, la logistica le correspondio al Ministerio de relaciones exteriores,
en lo que respecta a la Registraduria Nacional del Estado Civil, a través de la
Gerencia de Informatica, la Registraduria Delegada en lo Electoral y la Mesa de
Ayuda para Consulados, expidié los memorandos GI-RDE-537 de 2026 para la
primera vuelta y GI-RDE-600 de 2026 para la segunda vuelta, mediante los cuales
se establecieron lineamientos para la digitalizacién E-14 de delegados y E-14
Transmision que como resultado de ese ejercicio se logro obtener el 100% de las
actas del exterior como se evidencia en la pagina web de la entidad.

Con ello, la Entidad garantizo la digitalizacion y publicaciéon de las Actas de
Escrutinio E-14 que tuvo como finalidad dar cumplimiento al articulo 41 de la Ley
1475 de 2011, publicidad y transparencia electoral, lo anterior, con el proposito de

fortalecer la publicidad, la transparencia y el acceso ciudadano a la informacion
electoral.

https://e14segundavueltapresidente.regisiraduria.gov.co/departamento/88

Respecto a las actas de escrutinios E-14 con destino a claveros, una vez los
documentos electorales fueron allegados por parte de los respectivos consulados al
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CNE se logro obtener el 100% de las actas del exterior publicadas como se
evidencia en la pagina web del Consejo Nacional Electoral.

https://presidente2026.escrutinio-cne.co/
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Finalmente, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6, paragrafo, de la Ley
Estatutaria 163 de 1994, el cual establece que: “(...) E/ Consejo Nacional Electoral
_ practicara el escrutinio para Presidente y Vicepresidente de la Republica, de los
votos depositados por los ciudadanos colombianos residentes en el exterior, con
base en los resultados consolidados de la respectiva embajada o consulado,
enviados por cualquier medio viable para transmision de datos que el Registrador
del Estado Civil considere confiable, segtin el estado actual de la tecnologla. Las
actas que se envien por fax tendran el mismo valor de las originales (...)", la
Registraduria Nacional del Estado Civil dispuso como insumo para dicho proceso el
Acta de Escrutinio de los Jurados de Votacién E-14, en su versién digitalizada,
remitida por el Cénsul o Embajador, mediante la plataforma dispuesta para tal fin.

Pregunta:

‘32. ¢Se identificaron jurados o votantes que no residieran en la correspondiente
circunscripcién consular? Indique los casos y decisiones (...)"
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Respuesta:

En el siguiente enlace de OneDrive, encontrara las resoluciones de nombramiento
de los jurados de votacién en el exterior correspondientes a la primera y segunda
vuelta, en las cuales se pueden identificar los ciudadanos designados para ejercer
como jurados de votacion en los respectivos puestos y mesas de votacion:

- Proposicion 03 de 2026

Pregunta:

“31. ¢ Qué verificaciones realizé frente a las denuncias sobre jurados y volantes en
consulados de Colombia en Espafia?”

Respuesta:

En relacién con la conformacion del censo electoral para Espafia, cabe sefialar que
el articulo 50 de la Ley 1475 de 201,1 estipula que las inscripciones de ciudadanos
para el cambio de puesto de votacion en el exterior se realizan de manera
permanente y se extienden hasta dos (2) meses antes de la respectiva jornada
electoral. Este plazo permite a la Direccion de Censo Electoral consolidar la
actualizacion y depuracidén del censo en coordinacion con las diferentes oficinas
consulares donde Colombia cuenta con puestos de votacién. Bajo este esquema,
los consulados participan activamente en dicho proceso al revisar y constatar la
consistencia de sus respectivos censos electorales, asi como a reportar
oportunamente cualquier anomalia o inconsistencia que consideren pertinente para
garantizar la transparencia del censo electoral.

Ahora. si bien se presentaron inquietudes o peticiones ciudadanas especificas, de
las revisiones efectuadas no se evidenciaron irregularidades que afectaran la
conformacion del censo electoral en dicho consulado.

Pregunta:

‘32. ¢Se identificaron jurados o votantes que no residieran en la correspondiente
circunscripcion consular? Indique los casos y decisiones adoptadas”,
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Respuesta:

El numeral 12 del articulo 5° en el Decreto Ley 1010 de 2000, establecid que la
Registraduria Nacional del Estado Civil, tiene la funcién de “Lievar el Censo
Nacional Electoral’, en concordancia, el articulo 37 del Decreto Ley 1010 de 2000,
instituy6 las funciones de la Direcciéon de Censo Electoral, incluyendo las que se
relacionan a continuacion:

“(...) 7. Diseriar el plan y procedimiento para la inscripcién de ciudadanos,
bajo las normas preestablecidas en el Codigo Electoral.

(i)

11. Velar por la actualizacion permanente del Censo Electoral.

(...)

13. Diseriar y elaborar el manual de inscripcion de ciudadanos.,

(...)

“15. Coordinar la exclusion de las cédulas que determine el Consejo
Nacional Electoral, por las inscripciones que se efectien con violacion del
articulo 316 de la Constitucion Politica. (...)"

Por otra parte, los articulos 49 y 50 de la Ley 1475 de 2011, establecen:

“Articulo 49. Inscripcién para votar. La inscripcion para votar se llevara
a cabo automéaticamente al momento de la expedicién de la cédula de
ciudadania. La Registraduria Nacional del Estado Civil establecerd los
mecanismos necesarios de publicidad y logistica para la actualizacién de
la informacion por zonificacion; en caso de que el ciudadano cambie de
lugar de domicilio o residencia, dicho proceso se llevard a cabo dentro del
afio anterior al respectivo proceso electoral y se cerrard dos (2) meses
antes de la respectiva jornada electoral de que se trate,

Articulo §0. Inscripcién para votar de ciudadanos colombianos en el
exterior. La inscripcion de los ciudadanos colombianos residentes en el
exterior para ejercer su derecho al voto debera estar abierta en el tiempo
hasta los dos meses anteriores a la fecha de la respectiva eleccion. Las
sedes consulares habilitadas para tal propdsito deberan hacer la
publicidad necesaria para asegurarse que la comunidad nacional
respectiva tenga conocimiento pleno sobre los periodos de inscripcion.”

Aunado a ello, el articulo 4° de la Ley 163 de 1994, "Por la cual se expiden algunas
disposiciones en materia electoral”, dispone:

“(...) Se entiende que, con la inscripcién, el votante declara, bajo la
gravedad del juramento, residir en el respectivo municipio. Sin perjuicio
de las sanciones penales, cuando mediante procedimiento breve y
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sumario se compruebe que el inscrito no reside en el respectivo municipio,
el Consejo Nacional Electoral declararé sin efecto la inscripcién”.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 76 del Decreto Ley 2241 de 1986 -
Cadigo Electoral, el ciudadano unicamente puede ejercer el derecho al sufragio en
el lugar en el que aparezca inscrita su cédula de ciudadania conforme al censo
electoral, asi:

“ARTICULO 76. <Articulos 76 y 77 modificados por el articulo 7 de la Ley
6 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> A partir de 1988 el ciudadano
s6lo podréa votar en el lugar en que aparezca su cédula de ciudadania
conforme al censo electoral. Permaneceran en el censo electoral del sitio
respectivo, las cédulas que integraban el censo de 1988, y las que con
posterioridad alli se expidan o se inscriban, mientras no sean canceladas
o se inscriban en otro lugar.”

Expuesto lo anterior, para efectos del ejercicio del derecho al sufragio, el ciudadano
Unicamente se encuentra habilitado para votar en el puesto y la mesa asignados
segun su registro vigente en el censo electoral, ya sea como consecuencia de la
expedicion de la cédula de ciudadania o de la inscripcion del documento para
actualizar el lugar de votacion, por lo que no se conocieron casos en los cuales los
ciudadanos no se encontraran en el censo electoral del respectivo pais.

En este orden de ideas, y para el caso concreto se indica que los ciudadanos
colombianos que se encuentran inscritos en el Censo Electoral del exterior
declararon bajo gravedad de juramento residir en dicha circunscripcion electoral al
momento en que efectuaron el tramite de inscripcién.

Ahora bien, respecto del concepto de residencia electoral, se precisa que el Consejo
Nacional Electoral es la autoridad de la Organizacion Electoral competente de
adelantar el procedimiento administrativo especial breve y sumario establecido para
declarar la inscripcién irregular de cédulas de ciudadania, en donde esta Entidad no
tiene intervencion, lo anterior conforme al articulo 4 de la Ley 163 de 1994.

Pregunta:

“33. ¢Puede la Registraduria certificar, con evidencia técnica verificable, que la
totalidad de los E-14 publicados corresponde a los documentos auténticos de mesa
y que no fueron sustituidos, recombinados o alterados?”

Oficina luridica
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Respuesta:

Las actas de escrutinio E-14 digitalizados y publicadas por la Entidad corresponden
a los documentos fisicos elaborados, diligenciados y suscritos directamente por los
jurados de votacién al culminar el escrutinio de mesa la autenticidad juridica deriva
de la funcion publica electoral ejercida por dichos jurados, de las firmas
incorporadas en el documento original y de los procedimientos de escrutinio,
custodia, conservacion y control previstos en la legislacion electoral, por lo anterior,
dichos documentos electorales no requieren certificacion por parte de la
Organizacién Electoral.

Igualmente, se informa que pueden ser consultados en general a través de la pagina
web institucional de la Entidad; Visor Ciudadano

Cordialmente,

. ¢
RONALD AMET LLER SE\RPA’
Jefe Oficina Juridica (EF)

Aprob6: Laura Marcela Prada Camero — Secretaria General (EF)\p/ ,
Reviso: Olguer Sebastian Morales Valenzuela — Gerente de Informatica (EF) 019J4),u0,h\<,\lv
Revis6: Daniela Galvis Rodriguez — Directora Censo Electoral,

Reviso: Rafael Antonio Vargas Gonzalez — Director de Gestion Efectoral ?\ x
Consolido: Juan Enrique Zambrano Gutiérrez — Abogado Oficina Juridica.9
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